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Scuola Romana di Psicoterapia Familiare in collaborazione con Istituto per la 
Mediazione Sistemica 

Presentano il corso di formazione  
 

MEDIAZIONE DEI CONFLITTI E CURA DELLE RELAZIONI  
in ambito penale, sociale e scolastico 

anno 2016-2017 
 
Premessa 
Il Corso di Formazione in Mediazione dei conflitti e cura delle relazioni colloca nel paradigma 
sistemico-relazionale la sua cornice teorica di riferimento ed è finalizzato all’acquisizione di 
competenze specifiche nell’ambito della cultura e della pratica della mediazione, in particolare nei 
settori penale, sociale e scolastico.   
Obiettivo del corso è formare mediatori in grado di gestire i conflitti nei diversi contesti, 
valorizzandone gli aspetti costruttivi ed evolutivi (anche mediante la loro riparazione) e 
promuovendo la cura delle relazioni. 
 
Direzione 
Direttore del Corso: Prof. Carmine Saccu 
Coordinamento Scientifico: Dott.ssa Maria Rupil 
 
Sede didattica 
Roma: presso la Scuola Romana di Psicoterapia Familiare - S.R.P.F.- Via Reno, 30 (metro B - 
fermata S.Agnese-Annibaliano) 
  

Destinatari 
Il corso si rivolge a Psicologi, Avvocati, Assistenti Sociali, Sociologi, Educatori, Criminologi, 
Antropologi e a tutti i professionisti in possesso di Curriculum e titoli equipollenti, nel campo delle 
scienze umane e del diritto.  
Il numero di posti disponibili e' 20. 
 
Durata 
Il Corso ha una durata complessiva di 12 mesi per un totale di 220 ore articolate in 12 moduli  
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teorico-pratici per un totale di 132 ore, più altre 88 ore di attività extra di tirocinio (visione e 
trascrizione di casi di mediazione, osservazione di mediazioni dietro lo specchio unidirezionale, 
affiancamenti in  incontri di mediazione, esperienze sul campo, seminari, laboratori esperienziali, 
apporti filmici, ricerca, etc.) in giornate  e sedi da concordare. 
La frequenza dei moduli è di un week-end al mese:  
sabato dalle ore 9.00 alle ore 17.30 
domenica dalle ore 9.30 alle ore 12.30  
La frequenza e' obbligatoria ed e' previsto un numero massimo di assenze non superiore al 20% 
del monte ore totale.  
E’ previsto un ESAME finale con la discussione di una tesina tematica 
 
Il Corso prevede le seguenti attività formative: 

• Lezioni in aula teoriche e pratiche  
• Visione di film sul tema, esercizi esperienziali, simulate e role-playing 
• Visione di filmati relativi a casi di mediazione penale 
• Esperienze dirette di osservazione dietro lo specchio unidirezionale o affiancamenti a 

incontri di mediazione 
• Esperienze sul campo e partecipazione a progetti di mediazione 
• Attività di ricerca e di elaborazione scientifica 
• Supervisione su casi di gestione di situazioni conflittuali e di mediazione 

 
 

PROGRAMMA DIDATTICO-FORMATIVO 
 

I MODULO - MEDIAZIONE E GESTIONE DEI CONFLITTI: IL MODELLO 
SISTEMICO-RELAZIONALE  
I week-end  

• I principi del paradigma sistemico: la teoria generale dei sistemi, la cibernetica di primo e 
secondo ordine  

• La teoria della comunicazione e l’ecologia delle relazioni interpersonali  
• La cultura della mediazione  
• I conflitti in un’ottica costruttiva ed evolutiva: la crisi come risorsa dei sistemi  
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II MODULO – RELAZIONI INTERPERSONALI 
II week-end  

• Stare in relazione: l’incontro con l’Altro 
• Relazioni conflittuali: indifferenza, disimpegno morale, violenza 
• Psicologia delle responsabilità: un modello circolare 

 
III MODULO - GIUSTIZIA RIPARATIVA 
III week-end  

• Modelli di Giustizia e Giustizia Riparativa  
• Le normative di riferimento internazionali. Linee di indirizzo/Raccomandazioni Europee 
• Modelli di mediazione  
• Dal conflitto alla relazione: significati della “riparazione”   

 
IV MODULO -  BUONE PRATICHE DI GIUSTIZIA RIPARATIVA 
IV week-end  

• Introduzione alle buone pratiche riparative a livello nazionale e internazionale  
• Circoli di sostegno e responsabilità con i sex offenders a Milano 
• Community conferences a Perugia  

 
V MODULO - MEDIAZIONE PENALE MINORILE 
V week-end  

• Il Nuovo Processo Penale Minorile: il DPR 448/88  
• Il ruolo del Tribunale per i Minorenni e dell’USSM nelle possibilità mediative    
• La mediazione penale minorile: cornici legislative e teoriche  
• Una lettura relazionale del reato: il rapporto autore-vittima secondo l’ottica sistemica 
• Partecipazione e protagonismo delle parti 
• Le emozioni sottese tra i protagonisti dell’evento reato  

 
VI MODULO – MEDIAZIONE PENALE PER GLI ADULTI 
VI week-end  

• Il trattamento penitenziario 
• La mediazione penale per gli adulti: cornici legislative e teoriche 
• Il trattamento del reo e la nuova norma sulla messa alla prova  
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VII MODULO – I CONTESTI: DEVIANZA E AUTORI DI REATO  
VII week-end  

• Devianza e autore di reato  
• L'autore di reato: rappresentazione culturale, "la carriera" e l'evento imprevisto 
• Il significato relazionale del reato e la sua funzione all’interno del sistema famiglia  
• Caratteristiche della fase adolescenziale 
• La crisi e la trasgressione 
• Dal  reato, il “danno”, alle sue conseguenze 

 
VIII MODULO – I CONTESTI: L’INTERVENTO CON LE VITTIME  
VIII week-end   

• Elementi di vittimologia 
• Il processo di vittimizzazione in un’ottica relazionale 
• La resilienza 
• La “famiglia criminale” e la “ famiglia ferita” 
• L’offesa-familiare  
• La giustizia riparativa e la tutela alle vittime. Il ruolo dei sistemi d'aiuto 
• Il  “famigliare” e la sua funzione nella fattibilità della mediazione penale 

 
IX MODULO – LA GESTIONE DEL PERCORSO MEDIATIVO E RIPARATIVO  
IX week-end  

• Obiettivi e funzione del processo di mediazione 
• Il ruolo e le funzioni dell’invio (minori e adulti) 
• Le tappe del percorso mediativo (l’invio, la verifica della fattibilità, l’acquisizione del 

consenso, le fasi, le procedure, i tempi) 
• Gli incontri individuali con l’autore e con la parte offesa 
• La gestione del conflitto 
• La trasformazione della relazione tra le parti e delle rappresentazioni di sé 
• Mediazioni indirette 

 
X MODULO – MEDIAZIONE SOCIALE E RELAZIONI DI PROSSIMITA’ 
X week-end  

• La mediazione sociale e il protagonismo di cittadini e territori 
• L’intervento diretto nei luoghi dei conflitti 
• Esperienze di mediazione sociale: dall’Esquilino alle periferie 
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XI MODULO – MEDIAZIONE SCOLASTICA 
XI week-end  

• Il contesto scolastico in un’ottica sistemica  
• Stare in relazione a scuola 
• Mediare i conflitti a scuola 

 
XII MODULO - IL MEDIATORE SISTEMICO 
XII week-end  

• Le emozioni del mediatore nel setting della mediazione e l'equiprossimità 
• Risonanze e riflessività 
• La supervisione  
• Laboratorio esperienziale 

 
CHIUSURA CORSO E VALUTAZIONE                   
 

• Le ore di attività extra di tirocinio sono previste in giornate e sedi da concordare. 
 

 
Modalità di Iscrizione 
Per iscriversi è necessario compilare la modulistica (scaricabile sul sito www.srpf.it o richiedibile 
via email all’indirizzo mediazionepenaleismes@gmail.com) e inoltrarla via email all’indirizzo 
mediazionepenaleismes@gmail.com. Per informazioni contattare la segreteria della S.R.P.F. al 
numero: 068554261. 
  
Quota di iscrizione e partecipazione 
La quota di iscrizione è di € 50,00 +  IVA. 
Il Corso ha un costo complessivo pari a € 1680,00 IVA compresa (suddivisibile in rate mensili o in 
tre tranche concordabili con la segreteria).  
L’esame finale ha un costo di  € 30,00 + IVA. 
Per gli allievi ed ex-allievi della Scuola Romana di Psicoterapia Familiare è prevista una riduzione 
del 10% sull’intero importo.  
Attestato 
A tutti i corsisti che avranno frequentato almeno l'80% del monte ore e conseguito l’esame finale 
sarà rilasciato attestato di Formazione in Mediazione dei conflitti e cura delle relazioni in ambito 
penale, sociale e scolastico. 
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